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Acceso a Mirador para padres, madres y tutores legales
En el presente documento se muestra el procedimiento para darse de alta en Mirador como

padre, madre o tutor legal.
Acceso

Accede a la siguiente url: https://mirador.murciaeduca.es vy en la pantalla inicial
selecciona el tipo de acceso “Acceso Padre/Madre/Tutor Legal”.

e Sivya tiene usuario y contrasefia proceda a rellenar los campos.

e Sieslaprimeravez que accede o no recuerda su contraseia utilice la opcidén “éNecesitas
ayuda?, {No puedes entrar?”

IMPORTANTE: El usuario es el documento NIF/NIE que haya indicado al centro.

Pteeny  Mirador
B Para acceder a |3 ayuda Mirador pulsar F1 o el icono 0

» Acceso Alumnos

> Acceso Padre/Madre/Tutor Legal

NIF/NIE del Tutor

Clave

8 Entrar

I éNecesitas ayuda?, éNo puedes entrar? I

» Acceso con DNI y NRE
» Acceso con DNI electrénico
» Acceso con Cl@ve

» Acceso Centros

® Consejeria de Educacion y Cultura. Regién de Murcia



https://mirador.murciaeduca.es/

Solicitud de usuario y contrasefia
Si no se ha dado de alta anteriormente el primer paso es solicitar usuario y contrasefia. Si el
problema es que no recuerda la contrasefia utilice la opcién “He olvidado mi contrasefia”

Mirador

éNo puedes iniciar sesion?

» Solicitud de usuario y contrasefa
* He olvidado mi contrasena

@& Consejeria de Educacion y Cultura. Region de Murcia

En la siguiente pantalla nos pide que cumplimentemos los datos NIF/NIE, NRE y Teléfono que
DEBEN coincidir con los datos que el centro tiene para poder continuar.

Formulario de alta de usuarios

NIF 7L

Indentificacién (NIF, NRE, pasaporte, ...).
NRE 7 B

NOmero Reg\onal de Estudiante.
Teléfono

6oLl

Telefono.

Continuar

Si los datos que introduce no son correctos y no pude continuar con el proceso debe ponerse en
contacto con el centro para subsanar la incidencia de datos.

¢Como saber el NRE de mi hijo/a?
Si desconoce el NRE puede consultarlo en:
Cualquier documento del centro como puede ser el boletin de notas.

Solicitarlo en la secretaria de un centro donde cursa el alumno alguna ensefnanza no
universitaria.

Solicitarlo al tutor o un docente del alumno.

Solicitarlo al equipo directivo.

La pagina web Numero Regional de Estudiante



http://ares.murciaeduca.es/nre

Cddigo de verificacion
Tras cumplimentar los datos y pulsar en continuar el sistema nos envia un sms al nimero de
movil indicado, con un cddigo de verificacion. El sms puede tardar varios segundos en llegar.

Caodigo de verificacion

Introduzca el cédigo de verificacion que ha recibo por SMS en el teléfono que
ha indicado.

Introduzca texto

Confirmacién/Modificacidon del email
El siguiente paso es confirmar nuestra direccidn de correo electrdnico.

El sistema nos muestra la direccidn de correo electrénico que actualmente tenemos en su perfil
de Plumier XXI, si lo desea PUEDE CAMBIARLA e indicar una nueva direccion de correo
electrénico. La direccién de correo electrénico que proporcione SUSTITUIRA la anterior y sera
la que se utilice para las comunicaciones del centro y para continuar con el proceso de alta o
recuperacidn de contrasefa.

Formulario de alta de usuarios

Correo
electronico

Esta es la direccion de Correo electronico suya de la que disponemos, modifiguela
si lo considera oportuno

Continuar




Generar/Actualizar la contrasefia
Tras confirmar/modificar la direccion de correo electrdnico el sistema muestra la pantalla en la
gue debemos cumplimentar la contrasefia y las preguntas de seguridad.

Identificacion de usuario

ID de usuario 7 4
Datos personales

Noembre i .
Primer apellido
Segundo apellido _ "

Correo electrénice

Contrasefia de acceso

Introduce tu contrasefia

Confirma tu contrasefia

Estas preguntas te ayudaran a recuperar tu contrasefia de acceso en caso de que la ohvides.

Primera pregunta seguridad _ Selecciona una - "

Respuesta

Segunda pregunta seguridad _ Selecciona una - "

Respuesta

Direccion de contacto

Direccién

Cédigo postal

Municipio

Teléfono

GUARDAR MIS DATOS CANCELAR

Email de confirmacién
El dltimo paso para poder darnos de alta o confirmar un cambio de contraseia es seguir las
indicaciones del correo de confirmacién y pulsar en el enlace del correo.

Sigue las instrucciones del mensaje que te acabamos de enviar a tu email
[ @gmail.com), para que el alta sea efectiva

EDUCARM. Portal Educativo.




Agregar NRE en nuestra cuenta de Mirador

Si al acceder a Mirador no vemos el NRE de todos nuestros hijos podemos utilizar la herramienta
Afadir NRE.

_
> USUARIO: 7XEf{ ki

?

Seleccione la matricula que desea consultar.

Afiadir NRE: | | a

b MJSTF g e e —_—




